WPROWADZENIE

1.1. Korzystajac i odwiedzajac dowolna stron¢ witryny internetowej Hitnspin.com ("Witryna
internetowa") lub otwierajac konto w Witrynie, uzytkownik wyraza zgode na przestrzeganie
nastepujacych zasad: Regulamin, Polityka prywatnosci, wszelkie warunki promocji, zasad gry,
bonusow i ofert specjalnych, ktére mozna znalez¢ na stronach Witryny internetowej od czasu do
czasu. Wszystkie wymienione powyzej warunki beda facznie okreslane jako "Regulamin".
Przeczytaj uwaznie Regulamin, zanim jego zaakceptujesz. Jesli nie zgadzasz si¢ na
zaakceptowanie Regulaminu i nie jeste$ z nim zgodny, nie otwieraj konta i nie korzystaj z
Witryny. Dalsze korzystanie z Witryny oznacza akceptacje Regulaminu.

1.2. W przypadku jakichkolwiek rozbiezno$ci miedzy wersjami niniejszego regulaminu,
angielska wersja ma pierwszenstwo przez wszystkimi innymi wersjami.Kasyno HitnSpin jest
obshugiwane przez TwiceDice B.V. Odniesienia w Warunkach do "nas", "naszego", "nas" lub

"Spotki" sg odniesieniami do TwiceDice B.V., chyba ze wyraznie okreslono inacze;j.

2. STRONY

2.1. Kasyno HitnSpin jest obstugiwane przez TwiceDice B.V. Odniesienia w Warunkach do
"nas", "naszego", "nas" lub "Spotki" sg odniesieniami do TwiceDice B.V., chyba ze wyraznie

okreslono inaczej.

3. ZMIANA WARUNKOW

3.1. Firma zastrzega sobie prawo do zmiany, modyfikacji i aktualizacji dowolnego z Warunkdw
z wielu powodéw, w tym prawnych, handlowych lub powigzanych z obstugg klienta. Aktualne
warunki i data ich wejscia w zycie sg dost¢pne na witrynie internetowej. Powiadomimy gracza o
kazdej takiej modyfikacji lub zmianie, publikujagc nowag wersje Regulaminu na witrynie
internetowej. Obowigzkiem gracza jest upewnienie si¢, ze zgadza si¢ on na te warunki, a firma
zaleca graczowi regularne zgloszenie aktualizacji. Firma zastrzega sobie prawo do modyfikacji
Witryny, ustug 1 oprogramowania, oraz zmiany wymagan do specyfikacji systemu, niezbednych
do uzyskania dostepu do ustug i korzystania z nich, w dowolnym czasie i bez wczesniejszego
powiadomienia.

3.2. Jesli jakakolwiek zmiana jest dla ciebie nie do przyjecia, mozesz przesta¢ korzystac si¢ z
Witryny i zamkna¢ swoje Konto zgodnie z paragrafem 12 Regulaminu. Kontynuacja korzystania
z dowolnej strony Witryny po wejsciu w zycie aktualnego Regulaminu bgdzie uznawano za
akceptacje zmienionych warunkéw, w tym wszelkich uzupetnien, usunie¢, zastgpien lub innych
zmian w tozsamosci Firmy, o ktorej mowa w paragrafie 2.1 Regulaminu, niezaleznie od tego,
czy klient zapoznat si¢ z poprawionym Regulaminem.

4. WYMOGI PRAWNE



4.1. Nikt w wieku ponizej 18 lat (lub w wieku, zgodnie z prawem jakiejkolwiek jurysdykcji, w
zalezno$ci od tego, ktora wartos¢ jest wyzsza z prawnego punktu widzenia) nie moze korzystac z
ustug Witryny w jakichkolwiek okolicznosciach, a osoby niepeloletnie, ktore korzystajg z
ustug, naruszaja warunki niniejszego Regulaminu. Firma zastrzega sobie prawo do zazadania
potwierdzenia wieku na kazdym etapie w celu sprawdzenia, ze osoby nie posiadajace statusu
osoby petnoletniej nie korzystaja z ustug. Firma moze anulowa¢ konto danej osoby i wykluczy¢
ja z korzystania ustugami, jesli nie zostanie dostarczony dowod wieku lub jesli Firma
podejrzewa, ze osoba korzystajaca z ushug nie jest osobg petnoletnia.

4.2. W niektorych jurysdykcjach hazard internetowy moze nie by¢ legalny. Rozumiesz 1
akceptujesz, ze Firma nie jest w stanie udzieli¢ ci zadnej porady prawnej ani zapewnienia w
zwigzku z korzystaniem z ustug. Firma nie sktada zadnych oswiadczen dotyczacych legalnosci
ushug w twojej jurysdykeji. Korzystanie z ustug w serwisie odbywa si¢ wytacznie wedtug
wilasnego uznania i1 ryzyka, a klient ponosi wylaczng odpowiedzialnos$¢ za sprawdzenie, czy sg
ushugi legalne w jego jurysdykcji.

4.3. Firma nie zamierza ztamania obowigzujacego prawa. Uzytkownik o$wiadcza, gwarantuje 1
zgadza si¢, ze korzystanie z ustug Serwisu odbywa si¢ zgodnie z obowigzujacymi statutami i
przepisami. Firma nie ponosi odpowiedzialno$ci za nielegalne lub nieautoryzowane korzystanie
z ushug Serwisu przez uzytkownika.

4.4. Firma nie zezwala na otwieranie kont i / lub dokonywanie depozytow dla uzytkownikow
mieszkajacych lub przebywajacych w Afganistanie, Samoa Amerykanskim, Arubie, Australii,
Bonaire, Belgia, Cyprze, Curacao, Koreanskiej Republice Ludowo-Demokratycznej (Korea
Potnocna), Etiopii, Francji, Malta, Szwajcarii, Wielkiej Wielka Brytania, Gujana, Guam, Irak,
Iran, Wiochy, Izrael, Holandia, Laos, Samoa, Arabia Saudyjska, Saba, Serbia, Singapur,
Hiszpania, Statia, St. Maarten St. Eustatius, Syria, Sri Lanka, Wielka Brytania, Wenezuela,
Uganda, Ukraina, Stany Zjednoczone Ameryki, Vanuatu, Trynidad i Tobago, Turcja, Jemen.
Lista jurysdykcji moze by¢ zmieniana przez Spotke od czasu do czasu z powiadomieniem lub
bez powiadomienia. Zgadzasz si¢, ze nie mozesz otwiera¢ konta ani probowac korzystac ze
swojego konta, jesli jeste$ rezydentem tych jurysdykcji.

4.5. Uzytkownik ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za wszelkie nalezne podatki i oplaty
wynikajace z wplywow uzyskanych z korzystania Witryna. Jesli wygrane podlegaja
opodatkowaniu w twojej jurysdykcji, musisz $ledzi¢ i zglasza¢ wygrane odpowiednim organom.

4.6. Hazard internetowy moze by¢ nielegalny w jurysdykeji, w ktdrej si¢ znajdujesz; jesli tak, to
nie masz uprawnien do uzywania karty platniczej dla transakcji.

4.7. Firma nie wydaje zaswiadczen, dokumentow, referencji lub potwierdzen dotyczacych
rejestrow na koncie gracza. Rejestry sg dostepne na koncie gracza w wersji elektroniczne;.

4.8. Obowiazkiem posiadacza karty jest znajomos$¢ z prawem, dotyczacym hazardu online w
jego kraju zamieszkania.

4.9. Udziat niepelnoletnich w oferowanych na tej stronie dzialaniach jest zabroniony.



5. OTWIERANIE KONTA

5.1. Aby utworzy¢ konto ("Twoje konto") w celu korzystania z ushug Serwisu, nalezy podac
swoj adres e-mail, wybra¢ hasto i wypehli¢ dane wymagane do zakonczenia rejestracji, podajac
nam dane osobowe, w tym imi¢, nazwisko, dat¢ urodzenia i numer telefonu.

5.2. Aby zweryfikowa¢ twoja tozsamos$¢, Firma zastrzega sobie prawo do zazadania w
dowolnym momencie zadowalajacego dowodu tozsamosci. Niedostarczenie takiej dokumentacji
moze spowodowaé zawieszenie konta.

5.3. O$wiadczasz, ze podates doktadne, kompletne 1 prawdziwe informacje dla rejestracji 1
zachowasz doktadno$¢ swoich informacji, niezwlocznie aktualizujac wszelkie informacje
rejestracyjne, ktore mogly ulec zmianie. Nieprzestrzeganie tego moze spowodowac zamknigcie
konta, ograniczenie konta lub uniewaznienie wszelkich transakcji.

5.4. Jesli masz jakiekolwiek pytania lub napotkasz jakiekolwiek problemy podczas rejestracji,
mozesz skontaktowac si¢ z obstugg klienta, wysylajac wiadomos$é e-mail na adres
support@hitnspin.com.

5.5. Panstwo mozecie otworzy¢ tylko jedno (glowne) konto gracza na naszej stronie
internetowej. Wszystkie pozostalte konta, ktore Panstwo zaloza na naszej stronie internetowej
beda traktowane jako "zdublikowane". Wszystkie zdublikowane konta bedg natychmiast
zamknigte oraz:

5.5.1. wszystkie transakcje dokonane z konta Gtéwnego 1 Duplikatu zostang uniewaznione;

5.5.2. wszystkie stawki lub depozyty dokonane przy uzyciu konta Glownego oraz Duplikatu nie
zostang Ci zwrocone;

5.5.3. wszelkie depozyty, wygrane lub bonusy, ktére zdobytes w czasie aktywnosci konta
Glownego 1 Duplikowanego Konta, przepadng i mogg zosta¢ odzyskane przez nas, a wszelkie
srodki wycofane z Duplikatu zostang zwrocone nam na zgdanie.

6. WERYFIKACJA TOZSAMOSCI; WYMOGI
DOTYCZACE PRANIA PIENIEDZY

6.1. Biorac pod uwage prawa przyznane uzytkownikowi do korzystania z ushug, oswiadczasz,
gwarantujesz i wyrazasz zgodg na to, ze:

6.1.1. Masz ukonczone 18 lat lub jeste§ w wieku, ktory pozwala na uprawianie hazardu zgodnie
z obowigzujacym prawem lub jurysdykcja; 6.1.2. Jeste§ prawowitym wlascicielem pienigdzy na
Koncie, a wszystkie szczegoty przekazane Firmie w trakcie procesu rejestracji lub w dowolnym
momencie po tym okresie, w tym w ramach transakcji depozytowej, sa prawdziwe, aktualne,

poprawne, kompletne oraz zgodne imieniu i nazwisku na kartach kredytowych / debetowych lub



innych rachunkach ptatniczych uzywanych do deponowania lub otrzymywania §rodkéw na
koncie;

6.1.3. Masz pelng swiadomos¢, ze istnieje ryzyko utraty pienigdzy podczas gry za
posrednictwem ustug i ponosisz petng odpowiedzialnos¢ za takie straty. Wyrazasz zgode na to,
ze korzystanie z ushug odbywa si¢ wedlug twojej wytacznej decyzji i ryzyka. W odniesieniu do
twoich strat nie bedziesz mie¢ zadnych roszczen przeciwko Firmie;

6.1.4. W petni rozumiesz metody, zasady i procedury dotyczace ustug i ogdlnie hazardu
internetowego. Rozumiesz, ze twoim obowigzkiem jest upewnic¢ si¢, ze znasz szczegoly
zaktadow 1 gier. Nie popetnisz zadnych czyndw ani nie przedstawisz zadnych zachowan, ktore
zaszkodzg reputacji Firmy.

6.2. Akceptujac Regulamin, upowazniasz nas do przeprowadzenia wszelkich kontroli
weryfikacyjnych, ktorych mozemy wymagac lub ktore mogg by¢ wymagane przez osoby trzecie
(w tym organy regulacyjne) w celu potwierdzenia twojej tozsamosci i poprawnosci danych
kontaktowych.

6.3. Podczas tych weryfikacji mozemy ograniczy¢ dostep do srodkow na twoim koncie.

6.4. Jezeli ktorakolwiek z podanych przez ciebie informacji jest nieprawdziwa, niedoktadna,
wprowadzajgca w btgd lub w inny sposob niekompletna, naruszysz warunki umowy i
zastrzegamy sobie prawo do natychmiastowego usuni¢cia konta 1 uniemozliwienia korzystania z
ushug. Dziatania, ktore mozemy podjac.

6.5. Jesli nie bedziemy w stanie potwierdzi¢, ze jeste§ w wieku prawnym, mozemy zawiesi¢
Twoje konto. Jesli w momencie dokonywania jakichkolwiek transakcji hazardowych lub
zwigzanych z grami byle$ ponizej wieku prawnego, wowczas:

6.5.1. twoje konto zostanie zamkni¢te;

6.5.2. wszystkie transakcje dokonane w tym czasie stracg wazno$¢, a wszystkie powigzane z
nimi $rodki zostang zwrdcone;

6.5.3. wszelkie stawki lub zaklady postawione w tym czasie zostang zwrocone;

6.5.4. wszelkie wygrane, ktore zgromadzile§ w tym czasie, zostang utracone, a bedziesz musiat
zwr6ci¢ nam wszystkie srodki, ktore zostaly wycofane z twojego konta.

7. NAZWA, HASEO I BEZPIECZENSTWO

7.1. Po otwarciu Konta nie wolno ujawnia¢ swojej nazwy uzytkownika 1 hasta innym osobom.
Jesli zgubite$ lub zapomniate$ dane swojego konta, mozesz odzyska¢ swoje hasto, klikajac link
"Przypomnij hasto" pod oknem logowania.



7.2. Ponosisz catkowita odpowiedzialno$¢ za zachowanie poufnosci swojego hasta i ponosisz
wylaczng odpowiedzialno$¢ za wszelkie dzialania podejmowane na twoim koncie. Uzytkownik
ponosi odpowiedzialnos¢ za straty poniesione przez siebie lub osobg trzecig na twoim Koncie.

7.3. Musisz niezwlocznie powiadomi¢ Firme¢ o kazdym nieuprawnionym uzyciu lub kradziezy
twojego Konta lub o kazdym innym naruszeniu bezpieczenstwa. Na zadanie zgadzasz si¢
dostarczy¢ Firmie dowody kradziezy lub nieautoryzowanego uzycia. Firma nie bedzie ponosi¢
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty, ktore mozesz ponies¢ w wyniku uzycia hasta przez
inng osobe, bez wzgledu na to, czy ja znasz, czy nie.

8. DEPOZYTY I WYPLATY (WPLATY) Z/ DO
TWOJEGO KONTA

8.1. Jesli chcesz uczestniczy¢ w zaktadach lub grach za posrednictwem Witryny internetowe;,
musisz wplaci¢ pienigdze na swoje konto.

8.2. Zgadzasz si¢ ze:

8.2.1. wszystkie pienigdze, ktore zdeponujesz na swoim Koncie, sg nieskazone zadng
nielegalnos$cia, a w szczegolnosci nie pochodza z Zzadnej nielegalnej dziatalnosci lub Zrodia;

8.2.2. wszystkie ptatnosci dokonane na Twoje konto sg autoryzowane i nie bedziesz probowat
cofna¢ ptatnosci dokonanej na Twoim Koncie ani podja¢ zadnych dziatan, ktére spowoduja
odwrocenie takiej ptatnosci przez strong trzecia, w celu uniknigcia jakiejkolwiek uzasadnionej
odpowiedzialnosci.

8.3. Firma nie akceptuje depozytow wptacanych przez strony trzecie, np. przez przyjaciela,
krewnego, partnera lub partnerke i me¢za, lub zone. Musisz wptaci¢ depozyt z
konta/systemu/karty kredytowej zarejestrowanej na Twoje nazwisko. Jesli podczas Weryfikacji
wykazemy, ze depozyt zostat wplacony przez strong trzecia, wszystkie wygrane zostang utracone
i zwrdcone do kasyna.

8.4. Jesli aby zwrdéci¢ pienigdze prawowitemu wilascicielowi jest wymagany przelew bankowy,
wszystkie oplaty bankowe beda ponoszone przez odbiorce.

8.5. Masz prawo do uzywania tylko jednego numeru telefonu, jesli chcesz doda¢ pienigdze do
swojego konta za pomocg platnego SMS-a. Powiniene$ wskaza¢ ten numer telefonu w swoim
profilu. Tylko potowa dodanej kwoty trafia na Twoje konto. Firma nie zezwala uzytkownikom
na zacigganie pozyczek od operatorow telefonii komorkowe;j, ktorzy dopuszczajg tego rodzaju
ustugi, nawet jesli operator na to zezwala. Nie mozesz dokonywac¢ depozytu przez sms z takimi
pozyczkami oraz z ujemnym saldem. Uzytkownicy naruszajacy t¢ zasade sa na czarnej liscie, a
konta graczy sa blokowane bez opcji wyptaty.

8.6. Nie akceptujemy wysytanych do nas srodkow gotowkowych. Zastrzegamy sobie prawo do
korzystania z zewngtrznych procesordw platnosci elektronicznych i/ lub instytucji finansowych



w celu przetwarzania platnosci dokonanych od ciebie i do ciebie w zwigzku z korzystaniem z
ushig. W zakresie, w jakim nie stojg one w sprzecznos$ci z warunkami tego Regulaminu,
wyrazasz zgode¢ na uzywanie takich zewngtrznych procesorow ptatnosci elektronicznych i/ lub
instytucji finansowych.

8.7. W przypadku podejrzanych lub nieuczciwych ptatnosci, w tym uzycia skradzionych kart
kredytowych lub innej nielegalnej dziatalnos$ci, Firma zastrzega sobie prawo do zablokowania
Konta, odwrdcenia wszelkich wyptat i odzyskania wszelkich wygranych. Jeste§my uprawnieni
do informowania wszelkich wlasciwych organéw o wszelkich oszustwach platniczych lub
innych nielegalnych dziataniach i mozemy korzysta¢ z ushug windykacyjnych w celu odzyskania
platnosci. Jednakze w zadnym wypadku Firma nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieautoryzowane uzycie kart kredytowych, niezaleznie od tego, czy zostaty karty kredytowe
zgloszone jako skradzione.

8.8. Mozemy w dowolnym momencie wyrownac¢ saldo na Twoim koncie w stosunku do
wszelkich kwot, ktore jeste§ nam winien, kiedy ponownie rozliczymy zaktady na podstawie
uzycia Zduplikowanych Kont, Oszustw, Czynnos$ci Karnych lub Bledow.

8.9. Przyjmujesz do wiadomosci 1 zgadzasz si¢, ze Twoje Konto nie jest kontem bankowym i
dlatego nie jest ubezpieczone, gwarantowane, sponsorowane lub w inny sposob chronione przez
jakiekolwiek ubezpieczenie bankowe lub inne. Ponadto wszelkie pienigdze zdeponowane na
Twoim Koncie nie bedg przynosi¢ odsetki.

8.10. Uzytkownik moze zazgda¢ wyplaty srodkow z konta w dowolnym momencie, pod
warunkiem ze:

8.10.1. wszystkie ptatnosci dokonane na Twoje Konto zostaly potwierdzone jako rozliczone, a
zadne z nich nie zostalo obcigzone, odwrécone lub anulowane;

8.10.2. wszelkie weryfikacji, o ktorych mowi pkt 6 powyzej, zostaly zakonczone.

8.11. Skfadajac wniosek o wyplate, nalezy wzig¢ pod uwage pewne punkty:

8.11.1. wszystkie informacje w Twoim profilu muszg zosta¢ wypehione;

8.11.2. srodki muszg zosta¢ wycofane przy uzyciu tej samej metody, co przy sktadaniu depozytu;
8.11.3. jezeli zadana kwota przekracza tysiac dolarow Stanéw Zjednoczonych (1000 USD) lub
wigcej, procedura identyfikacji gracza musi zosta¢ przeprowadzona poprzez przestanie nam
kopii lub fotografii cyfrowej dokumentéw tozsamosci, takich jak paszport lub dowdd osobisty.
Seri¢ i numer paszportu mozna pomalowac na obrazie. Firma moze réwniez zazada¢ innych

dodatkowych dokumentow;

8.11.4. jesli pieniagdze zostaly przekazane przez operatora telefonicznego, wycofanie moze by¢
op6znione o 2-3 tygodnie z powodu ryzyka oszustwa;



8.11.5. jesli catkowity zaktad jest 2 (dwa) razy mniejszy niz wptata, Firma zastrzega sobie prawo
do wstrzymania 20% wyptat, ale nie mniej niz 0,5 USD lub réwnowarto$¢ kwoty, ktdra zostanie
pobrana w celu pokrycia przelewu bankowego.

8.12. Zastrzegamy sobie prawo do naliczenia oplaty w wysokos$ci naszych wlasnych kosztow za
wyplate srodkow, ktére nie zostaty wprowadzone do gry.

8.13. Kwota wyplaty (na konta graczy, ktorzy pomyslnie przeszli weryfikacje KYC) do 500
EUR (lub rownowarto$¢ w walucie konta) zostanie zatwierdzona przez Kasyno w ciaggu od 5
minut do 12 godzin. Maksymalny czas realizacji zlecenia nie przekroczy dwoch dni roboczych
od daty ztozenia wniosku. Prosimy zauwazy¢, ze termin wyptaty moze si¢ r6zni¢ w zaleznosci
od metody ptatniczej. Niektore metody platnicze, zwlaszcza banki, nie przetwarzajg platnosci w
weekendach lub dni $wigteczne.

8.14. Kwota wyptaty (na konta graczy, ktorzy pomysinie przeszli weryfikacje KYC) w
wysokosci 500 EUR do 5000 EUR (lub rownowarto$¢ w twojej walucie) zostanie zatwierdzona
przez Kasyno w ciggu 5 dni, poczawszy od daty wniosku, z wyjatkiem weekendoéw 1 §wiat.
Prosimy zauwazy¢, ze termin wyplaty moze si¢ r6zni¢ w zaleznos$ci od metody platniczej.
Niektore metody platnicze, zwlaszcza banki, nie przetwarzajg platnosci w weekendach lub dni
Swigteczne.

8.15. Kwota wyplaty (na konta graczy, ktorzy pomyslnie przeszli weryfikacje KYC) od 5000
EUR do 30 000 EUR (lub rownowartos¢ w twojej walucie) zostanie zatwierdzona przez Kasyno
w ciggu 14 dni, poczawszy od daty wniosku, z wyjatkiem weekendow i §wigt. Prosimy
zauwazyc¢, ze termin wyptaty moze si¢ r6zni¢ w zaleznosci od metody platniczej. Niektore
metody platnicze, zwlaszcza banki, nie przetwarzaja ptatnosci w weekendach lub dni $wigteczne.

8.16. Kwota wyplaty (na konta graczy, ktorzy pomyslnie przeszli weryfikacje KYC) z 30 000
EUR (lub rownowarto$¢ w twojej walucie) zostanie zatwierdzona przez Kasyno w ciggu 30 dni,
poczawszy od daty wniosku, z wyjatkiem weekendow 1 §wiat i nie wigcej niz 75 000 EUR (lub
rownowarto$¢ w twojej walucie) w ciggu 30 dni, poczawszy od daty wniosku, z wyjatkiem
weekendow i $wigt. Prosimy zauwazy¢, ze termin wyplaty moze si¢ r6zni¢ w zaleznosci od
metody platniczej. Niektore metody platnicze, zwlaszcza banki, nie przetwarzaja platnosci w
weekendach lub dni §wigteczne.

8.17. W przypadkach, gdy kwota Twojego zadania wyptaty (-Ow), w tym saldo rachunku
biezacego 1 wyplaty dozywotnie, jest co najmniej 20 razy wigksza niz catkowita suma Twoich
depozytow, mozesz zosta¢ ograniczony do 5000 EUR (lub rownowartosci w Twojej walucie) do

wyplaty w ciggu 30 dni.

8.18. Inne metody wyplaty beda negocjowane osobno z Administracja strony internetowe;.

9. WARUNKI PEATNOSCI JEDNYM KLIKNIECIEM



9.1. Zgadzasz si¢ zapltaci¢ za wszystkie towary i/ lub ushugi lub inne dodatkowe ustugi
zamoOwione za posrednictwem Witryny, a takze za wszelkie dodatkowe wydatki (w razie
potrzeby), w tym, ale nie wylacznie, wszelkie mozliwe podatki, oplaty itp. Uzytkownik
przyjmuje petng odpowiedzialno$¢ za terminowe ptatnosci na Witrynie. Dostawcy ustug
platniczych jedynie utatwiaja dokonywanie ptatnosci za kwote wskazang na stronie internetowe;j
1 nie ponosza odpowiedzialnosci za optacenie wyzej wymienionych dodatkowych srodkow /
wydatkow uzytkownika.

9.2. Po kliknigciu przycisku "Zapta¢" transakcja jest uznawana za nieodwotalnie wykonang. Po
kliknigciu przycisku "Zaptac", zgadzasz si¢, ze nie bedziesz podejmowac staran do anulowania
platnosci ani prosi¢ o jej anulowanie. Skladajac wplate na Witrynie internetowej, potwierdzasz i
oswiadczasz, ze nie naruszasz ustawodawstwa zadnego kraju. Ponadto, jako uzytkownik
akceptujac niniejszy Regulamin, potwierdzasz, ze masz prawo do korzystania z Ustug
oferowanych za posrednictwem Witryny.

9.3. W przypadku korzystania z ustug Serwisu, oferujgcych takie konkretne ushugi, jak ustugi
zwigzane z grami, Uzytkownik sktada oswiadczenie, ze osiggnat lub przekroczyt wiek ktory jest
uwazany przez wlasciwy organ legalnym dla korzystania z Ustug na Witrynie.

9.4. Rozpoczynajac korzystanie z Ustug witryny internetowej, ponosisz odpowiedzialnosé¢
prawng za naruszenie ustawodawstwa jakiegokolwiek kraju, w ktérym ustuga jest uzywana, 1
potwierdzasz, ze dostawca ustug platniczych nie jest odpowiedzialny za zadne takie naruszenie.
Zgadzajac si¢ na korzystanie z Ustug Serwisu, uzytkownik rozumie 1 akceptuje fakt, ze
przetwarzanie dowolnych platnosci jest wykonywane przez dostawce ustug ptatniczych i nie ma
ustawowego prawa do odwotania juz zakupionych towaréw i/ lub ustug lub jakichkolwiek
innych mozliwos$ci anulowania Wptaty. Jesli chcesz odrzuci¢ korzystanie z Ushug przy kolejnych
zakupach towardw i/ lub ustug lub innych obiektow na stronie internetowej, mozesz to zrobic,
korzystajac ze swojego osobistego konta / profilu na Witrynie internetowe;.

9.5. Dostawca ushug ptatniczych nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieudane przetwarzanie
danych zwigzanych z kartg ptatniczg ani za odmowe banku wydajacego upowaznienie do zaptaty
kartg platniczg. Dostawca ustug ptatniczych nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos$¢, ilos¢, ceng,
warunki jakichkolwiek towardéw i/ lub ustug lub innych udogodnien oferowanych
uzytkownikowi lub zakupionych przez niego za posrednictwem Witryny przy uzyciu karty
platniczej. Kiedy placisz za towary i/ lub ustugi Witryny, jeste$ przede wszystkim zwigzany
warunkami korzystania z Witryny. Nalezy pamigtaé, ze tylko Ty, jako posiadacz karty, jeste$
odpowiedzialny za oplacenie wszystkich towardéw i/ lub ustug, ktére zamowite$ za
posrednictwem Witryny oraz za wszelkie dodatkowe wydatki / oplaty, ktére mozna zastosowac
do tej ptatnosci. Dostawca ustug platniczych dziata jedynie jako wykonawca platnosci w
wysokosci okre§lonej przez Witryng i nie ponosi odpowiedzialnosci za ceny, ceny catkowite 1/
lub kwoty ogotem.

9.6. W przypadku zaistnienia sytuacji, w ktorej nie zgadzasz si¢ z powyzszymi warunkami i/ lub
innymi przyczynami, prosimy, abys nie dokonywat ptatnosci i, w razie potrzeby, skontaktuj si¢
bezposrednio z administratorem / wsparciem technicznym Witryny.



10. WPROWADZANIE ZAKLADU LUB GRANIE

10.1. Musisz upewni¢ sie, ze prawidlowo zrozumiate$ szczegoty kazdej przeprowadzone;j
transakcji przed potwierdzeniem zaktadu.

10.2. Dostep do historii transakcji mozna uzyskacé, klikajac "Kasjer" na Witrynie internetowe;.

10.3. . Zastrzegamy sobie prawo do odrzucenia calo$ci lub czgsci jakiejkolwiek transakcji, o
ktorej prosisz, w dowolnym momencie, wedlug naszego wylacznego uznania. Zadna transakcja
nie zostanie uznana za zaakceptowang, dopoki nie otrzymasz od nas potwierdzenia. Jesli nie
otrzymatles$ potwierdzenia, ze transakcja zostata zaakceptowana, skontaktuj si¢ z pomoca
techniczng.

10.4. Mozesz stawia¢ zaktady na Witrynie wylgcznie przy uzyciu srodkéw zgromadzonych na
koncie.

11. ZMOWY, OSZUSTWA ORAZ DZIALALNOSC
KRYMINALNA

11.1. Nastepujace dziatania sg niedozwolone 1 stanowig istotne naruszenie Regulaminu:
11.1.1. przekazywanie informacji stronom trzecim;

11.1.2. wykorzystywanie nieuczciwej przewagi lub wptywu, w tym wykorzystywanie bltgdow w
naszym oprogramowaniu;

11.1.3. podejmowanie oszustw na swoja korzys¢, w tym wykorzystywanie skradzionej,
sklonowanej lub w inny sposéb nieautoryzowanej karty kredytowej lub debetowej jako zrodta
wplaty depozytu na rachunku;

11.1.4. branie udziatu w kazdej dziatalnosci przestepczej, w tym praniu pieniedzy i wszelkich
innych dziataniach majacych konsekwencje karne;

11.1.5. zmowy lub préby zmowy i zamiaru uczestniczenia, bezposrednio lub posrednio, w
kazdym systemie zmowy z jakimkolwiek innym graczem w trakcie gry, w ktora grasz lub w
ktorg bedziesz gra¢ na Witrynie.

11.3. Firma podejmie wszelkie uzasadnione kroki, aby zapobiec zmowie lub prébom zmowy;
wykry¢ je i odpowiednich graczy; i odpowiednio radzi¢ sobie z odpowiednimi graczami. Nie
ponosimy odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek straty lub szkody poniesione przez Ciebie lub
jakiegokolwiek innego gracza w wyniku zmowy, oszustwa lub innej nielegalnej dziatalnosci lub
oszustwa, a wszelkie dziatania, ktore podejmujemy w tym zakresie, robimy wedtug naszego
wylacznego uznania.



11.4. Jesli podejrzewasz, ze osoba jest w zmowie, oszukuje lub podejmuje oszukancza
dziatalnos$¢, musisz jak najszybciej poinformowac nas o tym e-mailem.

11.5. Jesli Firma ma podejrzenie, ze angazujesz si¢ w nielegalng, niezgodng z prawem lub
niewlasciwg dzialalno$¢, w tym pranie brudnych pieniedzy lub w inny sposob naruszasz
Warunki, mozesz natychmiast straci¢ dostep do ushug i/ lub twoje konto zostanie zablokowane.
Jesli Twoje konto zostanie zamkniete lub zablokowane w takich okolicznos$ciach, Firma nie
bedzie zobowigzana do zwrotu Ci $§rodkow, ktore moga znajdowac si¢ na Twoim Koncie. Firma
jest uprawniona do poinformowania odpowiednich organdw, innych dostawcow ustug online i
bankow, firm obstugujacych karty kredytowe, dostawcoé4w ustug platniczych elektronicznych lub
innych instytucji finansowych o Twojej tozsamos$ci oraz o podejrzeniach niezgodnosci z
prawem, nieuczciwych lub niewtasciwych dziataniach, w celu zbada¢ wszelkie takie dziatania.

11.6. Bedziesz korzysta¢ z ushug tylko w dobrej wierze w stosunku do Firmy 1 innych graczy
korzystajacych z ustug. W przypadku, gdy Firma uzna, ze korzystasz z ustug lub
oprogramowania w ztej wierze, Firma ma prawo do usuniecia konta i wszelkich innych kont,
ktore mozesz posiada¢ na Witrynie, a Firma ma prawo zachowa¢ wszystkie znajdujace na
Koncie pienigdze. Niniejszym wyraznie zrzekasz si¢ wszelkich przysztych roszczen przeciwko
Firmie w tym zakresie.

11.7. Jesli mamy uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze uczestniczyte$ lub bytes zwigzany z
jakakolwiek formg zabronionej dziatalno$ci (wykrytej przez nas lub przez naszych partnerow do
gier 1 naszych innych dostawcow) w zakresie wszelkich oszustw, oszukiwania 1 zmowy, ktore sg
stosowane w hazard i branza gier (w tym migdzy innymi ,,Wonging”, liczenie kart ,,Perfect
Pair”, liczenie kart ,,Dragon Tygrys w kolorze” lub dowolne inne techniki liczenia kart) lub jesli
postawile$ zaktady i/ lub grate§ w gry online z innym dostawcg ushug hazardowych online i
podejrzewasz (w wyniku takiej gry) jakiekolwiek rownowazne z jakgkolwiek zabroniong
praktyka w tych innych ushugach hazardowych lub inng niewtasciwg dziatalno$cig - Firma
zastrzega sobie prawo, w odniesieniu do Twojego Konta, do wstrzymania catosci lub czgsci
salda 1/ lub odzyskania z konta kwoty wszelkich depozytow, wyplat, bonusow lub wygranych,
na ktére wptynety sposob, ktory mozna przypisa¢ dowolnemu wydarzeniu (wydarzeniom).

12. INNE ZABRONIONE DZIALANIA

12.1. Nie wolno uzywac agresywnego jezyka ani obrazoéw; przeklinaé, grozi¢, ngka¢ wobec
innych uzytkownikow, lub zachowywac si¢ w ten sposdb wobec pracownikéw Firmy, ktorzy
wspieraja Witryne.

12.2. Uzytkownik nie moze uszkodzi¢ Witrynie informacjami powodujacymi jej nieprawidlowe
dziatanie, ani podejmowac zadnych dziatan, ktore moga wpltywac na funkcjonowanie Witryny w
jakikolwiek sposob, na przyktad, rozprzestrzeniajac wirusy, bomby logiczne lub inne podobne
oprogramowanie . Wszelkie wielokrotne zgloszenia lub "spam" sg surowo zabronione.
Uzytkownik nie moze ingerowac, usuwa¢ ani w inny sposob zmienia¢ jakichkolwiek informacji
dostepnych na Witrynie.



12.3. Uzytkownik bedzie korzystal z Witryny wylacznie w celu rozrywki osobistej i nie bedzie
mogl korzystac si¢ z Witryny ani zadnej jej czg¢éci w jakiejkolwiek innej formie bez uprzedniego
uzyskania naszej wyraznej zgody.

12.4. Nie wolno podejmowac prob uzyskania nieautoryzowanego dostepu do Witryny,
serwerdw, na ktorych przechowywana jest Witryna lub jakiegokolwiek serwera, komputera lub
bazy danych podlaczonej do Witryny. Nie wolno atakowaé Witryny poprzez atak typu "odmowa
ushugi" lub inny podobny atak. W przypadku naruszenia tego postanowienia poinformujemy o
takim naruszeniu odpowiednie organy, a takze bedziemy wspotpracowac z tymi organami,
ujawniajgc im tozsamos¢ takiego uzytkownika. W przypadku podobnego naruszenia natychmiast
tracisz prawo do korzystania z Witryny.

12.5. Nie ponosimy odpowiedzialnos$ci za jakiekolwiek straty lub szkody spowodowane przez
atak typu "odmowa ustugi", wirusy lub inne technologicznie szkodliwe materiaty, ktére moga
zainfekowa¢ Twoj sprzet komputerowy, programy komputerowe, dane lub inny materiat, ktory
wykorzystujesz dla uzycia Witryny lub pobieranie jakichkolwiek materiatdw opublikowanych na
Witrynie lub na dowolnej stronie internetowej potaczonej z Witryna.

12.6. Zabronione jest sprzedawanie lub transferowanie kont pomiedzy graczami lub celowe
gubienie zetonow lub gier w celu przeniesienia zetonow do innego gracza. Celowa utrata gry lub
zetonu nastepuje, gdy przegrywasz rozdanie lub gre, aby przela¢ pienigdze na innego
uzytkownika.

12.7. Maskowanie adresu IP lub lokalizacji jest zabronione i zastrzegamy sobie prawo do
zamknigcia wszystkich kont 1 uniewaznienia wszelkich zaktadow, bonuséw i1 wygranych, jesli
konto zostato utworzone lub uzyte przy uzyciu technologii IP lub maskowania geolokalizacji, w
tym miedzy innymi przy uzyciu VPN i serweroOw proxy.

13. TRWANIE I ZAKONCZENIE

13.1. Mozesz zamkna¢ (zablokowac) swoje konto w dowolnym momencie, wysylajac
wiadomos¢ e-mail na adres support@hitnspin.com.

13.2. Dopoki nie otrzymasz od nas potwierdzenia, ze zamkneli§my Twoje Konto, pozostaniesz
odpowiedzialny za wszelkie dzialania na swoim Koncie od czasu wystania do nas wiadomosci e-
mail i czasu, w ktorym Twoje konto zostanie zamkniete przez Firme.

13.3. Firma zastrzega sobie prawo do pobierania oplat, doptat lub kosztéw poniesionych przed
likwidacja konta. W przypadku, gdy Twoje Konto zostanie zablokowane lub anulowane, zwrot
nie zostanie przyznany, zadne inne kredyty nie zostang zaksiggowane ani zamienione na
gotéwke lub inng forme zwrotu, a Ty nie bedziesz mie¢ juz dostgpu do swojego Konta.

13.4. Po zakonczeniu Konta z zastrzezeniem wszelkich praw i obowiazkéw, ktére narosty przed
zakonczeniem, zadna ze stron nie bedzie miala wobec Zadnego innego zobowigzania na mocy
niniejszego Regulaminu.



13.5 Firma moze anulowa¢ twoje Konto, w tym nazwg uzytkownika i hasto, - natychmiast i bez
powiadomienia:

13.5.1. jesli z jakiegokolwiek powodu zdecydujemy si¢ zaprzesta¢ Swiadczenia ushug w ogole
lub w szczeg6lnosci dla Ciebie;

13.5.2. jesli Twoje konto jest w jakikolwiek sposdb powigzane z istniejacym kontem, ktére
zostalo zakonczone;

13.5.3. Jesli Twoje Konto jest powigzane z istniejagcymi zablokowanymi kontami, mozemy
anulowa¢ Twoje Konto bez wzgledu na charakter tego zwigzku oraz dane rejestracyjne podane
na tych kontach; lub z jakiegokolwiek innego powodu, ktéry uwazamy za odpowiedni. O ile nie
postanowiono inaczej, po zakonczeniu saldo na Twoim Koncie zostanie zwrdcone w rozsgdnym
czasie od ztozenia przez Ciebie wniosku, z zastrzezeniem, ze zawsze mamy prawo do odliczenia
wszelkich kwot naleznych od Ciebie;

13.5.4. jesli probujesz manipulowac lub zdoby¢ informacje dotyczace kodu oprogramowania lub
bierzesz udzial w zmowie;

13.5.5. jesli w jakikolwiek sposdéb manipulujesz lub probujesz manipulowaé oprogramowaniem;

13.5.6. jesli popetnisz przestepstwo, np. poprzez probe uzyskania dostepu do Witryny z
jurysdykcji, w ktorej granie w gry jest nielegalne;

13.5.7. jesli publikujesz rzeczywisty lub potencjalnie szkalujacy, obrazliwy, rasistowski,
szkodliwy lub obsceniczny jezyk lub materiaty.

14. ZMIANY STRONY INTERNETOWEJ

14.1. Mozemy, wedhug naszego wylacznego uznania, zmieni¢ dowolng ustuge oferowang za
posrednictwem Witryny w dowolnym momencie w celu utrzymania dziatalnosci Witryny.

15. AWARIE IT

15.1. llekro¢ pojawia si¢ nieoczekiwane bledy systemu, bledy lub problemy w oprogramowaniu
lub sprzecie, ktorego uzywamy do obstugi Witryny, podejmiemy natychmiastowe kroki w celu
rozwiazania problemu. Nie ponosimy zadnej odpowiedzialno$ci za awarie IT spowodowane
przez sprzet uzywany do uzyskania dostgpu do Witryny lub bledy zwigzane z dostawcami ustug
internetowych.

15.2. W przypadku jakichkolwiek kontrowersyjnych pytan dotyczacych rund gry (trudnosci w
zaksiggowaniu wygranej, zawieszenia rund itp.), Gracz musi skontaktowac si¢ z obstuga klienta
nie pdzniej niz 10 dni od zaistnienia sytuacji. Gracz musi wskaza¢ najdoktadniejszy czas
zdarzenia (z doktadnos$cia do minuty), w przeciwnym razie pracownicy kasyna zastrzegaja sobie



prawo do odmowy rozpatrzenia sytuacji z przyczyn technicznych. Priorytetem jest
natychmiastowe skontaktowanie si¢ z pomocg techniczng po zdarzeniu.

16. BLEDY I POMYLKI

16.1. W przypadku przyjecia zaktadu lub dokonania platnosci ze strony Firmy moze wystapi¢
szereg okolicznos$ci: na przyktad biednie warunki zaktadow 1 wyniki z oczywistym biedem lub
btedem w danych wejsciowych. Moze to by¢ spowodowane awarig komputera, jak rowniez
btedem w odniesieniu do wysokos$ci wygranych / zwrotdéw, ktore sg wyplacane w wyniku
recznego lub automatycznego biedu.

16.2. Firma zastrzega sobie prawo do odmowy, ograniczenia lub anulowania dowolnego
zakladu.

16.3. Jesli otrzymasz wygrang w wyniku btedu cztowieka, btedu sprzetu lub btedu
oprogramowania, zgodnie z zasadami danej gry ("Bledy"), Firma nie bedzie zobowigzana do
wyptacenia Panstwu takich wygranych i niezwlocznie poinformuje o btedzie oraz poprosi o
zgode na zwrot wszelkich wygranych, ktére mogly zosta¢ wyptacone w wyniku takiego btedu
lub pomy#ki.

16.4. Ani my, ani nasi partnerzy, ani dostawcy nie ponosimy odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
straty, w tym utrat¢ wygranych, ktore wynikajg z btedu przez nas lub btedu przez Ciebie.

16.5. Spotka 1 jej licencjobiorcy, dystrybutorzy, firmy dominujace, spoiki zalezne oraz wszyscy
jej cztonkowie, dyrektorzy i pracownicy nie ponoszg odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty
lub szkody, ktére moga by¢ spowodowane przechwyceniem lub niewlasciwym wykorzystaniem
wszelkich informacji przesytanych przez Internet.

17. WYKLUCZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

17.1. Zgadzasz si¢, ze mozesz swobodnie decydowac o tym, czy chcesz korzystac z ustug
dostgpnych w Witrynie, i czyni¢ to na wlasng odpowiedzialnos$¢ i ryzyko.

17.2. Zapewnimy funkcjonowanie Witryny z nalezyta starannos$cig oraz zgodnie z opisem w
Regulaminie. Nie skladamy zadnych innych obietnic ani gwarancji dotyczacych Witryny lub
produktow oferowanych za posrednictwem Witryny 1 niniejszym wyltagczamy wszelkie inne
gwarancje w tym zakresie.

17.3. Firma nie ponosi odpowiedzialno$ci w zakresie strat lub szkdd, w tym utraty danych,
zyskow, biznesu, mozliwosci, aktywow lub reputacji, a takze przerw w dziatalnosci lub strat,
wynikajacych lub w jakikolwiek sposdb zwiazanych z korzystaniem z jakiegokolwiek linku
zawartego na stronie internetowej, bowiem nie sg przez nas mozliwe do przewidzenia. Firma nie
ponosi odpowiedzialnosci za tresci zawarte na jakiejkolwiek stronie internetowej polaczonej z
Witryna.



18. NARUSZENIE WARUNKOW

18.1. Bedziesz zobowigzany do petnego pokrycia wszelkich roszczen, zobowigzan, kosztow lub
wydatkow oraz wszelkich innych optat, ktére moga powsta¢ w wyniku naruszenia przez Ciebie
Regulaminu.

18.2. Zgadzasz si¢ w peli broni¢ i wspiera¢ Firme, jej partnerow, ich odpowiednie firmy oraz
ich odpowiednich funkcjonariuszy, dyrektorow i pracownikéw przeciwko wszelkim
roszczeniom, zobowigzaniom, odszkodowaniom, stratom, kosztom i wydatkom, w tym optatom
prawnym 1 wszelkim inne optatom, niezaleznie od przyczyny, ktére moga powsta¢ w wyniku:
18.2.1. jakiegokolwiek naruszenia Regulaminu przez Ciebie;

18.2.2. naruszenia przez Ciebie jakiegokolwiek prawa lub praw osob trzecich;

18.2.3. korzystania przez ciebie z ustug lub uzytkowania przez jakgkolwiek inng osobeg, ktora
uzyskuje dostep do ustug przy uzyciu Twojej identytikacji uzytkownika, bez wzgledu na to, czy
posiadasz autoryzacje;

18.2.4. akceptacji wszelkich wygranych.

18.3. W przypadku powaznego naruszenia Regulaminu zastrzegamy sobie prawo, ale nie
jestesmy zobowigzani do:

18.3.1. powiadamiania ci¢ o naruszeniu Regulaminu, zobowigzujac Ci¢ do zaprzestania dalszego
naruszania;

18.3.2. zawieszenia Konta, co uniemozliwia obstawianie zaktadéw lub granie w gry na Witrynie;
18.3.3. zamknigcia Konta bez uprzedniego powiadomienia od nas;

18.3.4. Sciggnigcia wyplaty z konta, bonusoOw lub wygranych, ktére nabytes w wyniku
powaznego naruszenia zasad.

18.4. Mamy prawo do wylaczenia Twojej nazwy uzytkownika i hasta, jesli nie zastosujesz si¢ do
ktéregokolwiek z postanowien Regulaminu.

19. PRAWA WELASNOSCI INTELEKTUALNEJ

19.1. Zawarto$¢ Witryny podlega prawom autorskim 1 innym prawom wilasnosci nalezacym do
Firmy lub wykorzystywanym na podstawie licencji od wiasdcicieli praw stron trzecich. Wszystkie
materiaty do pobrania lub materiaty do wydrukowania znajdujace si¢ na Witrynie moga by¢
pobierane tylko na jeden komputer osobisty i moga by¢ drukowane wytacznie w celach
osobistych i niekomercyjnych.



19.2. W zadnym wypadku korzystanie z Witryny internetowej nie daje uzytkownikowi zadnych
praw wiasnosci intelektualnej bedac wiasnoscig Firmy lub jakichkolwiek stron trzecich.

19.3. Jakiekolwiek uzycie jakichkolwiek nazw handlowych, znakéw towarowych, logo lub
innych materiatéw kreatywnych pojawiajacych si¢ na Witrynie jest zabronione.

19.4. Uzytkownik ponosi wylaczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody, koszty lub wydatki
wynikajace w zwigzku z popetnieniem zabronionej dziatalnosci. Powiadom Firme niezwlocznie
po dowiedzeniu si¢ o popetnieniu przez ktérakolwiek osobe zabronionych dziatan i zapewni
Firmie uzasadniong pomoc we wszelkich dochodzeniach, w $wietle informacji dostarczonych
przez ciebie w tym zakresie.

20. TWOJE INFORMACJE OSOBISTE

20.1. Jestesmy zobowigzani do przestrzegania wymogow ochrony danych w sposéob, w jaki
Firma wykorzystuje wszelkie dane osobowe zebrane podczas Twojej wizyty na Witrynie. W
zwigzku z tym bardzo powaznie traktujemy nasze zobowigzania w odniesieniu do sposobu, w
jaki wykorzystujemy Panstwa dane osobowe. Firma wykorzystuje wszystkie dostarczone przez
Ciebie dane osobowe zgodnie z Polityka prywatnosci.

20.2. Przekazujac nam te informacje, wyrazasz zgode na nasze prawo do przetwarzania Twoich
danych osobowych w celach opisanych w Regulaminie lub celach administracji Witryny lub
zgodnosci z obowigzkami prawnymi lub regulacyjnymi.

20.3. Firma nie ujawnia nikomu zadnych danych osobowych, za wyjatkiem pracownikoéw, ktorzy
potrzebuja dostepu do danych w celu $wiadczenia ushugi. 20.4. Zachowamy kopie wszystkich

twoich wiadomosci w celu zachowania dokfadnych zapiséw informacji, ktore otrzymalismy od
Ciebie.

21. WYKORZYSTANIE PLIKOW COOKIES

21.1. Firma wykorzystuje pliki "cookies" w celu zapewnienia okreslonej funkcjonalnosci
Witryny. Cookie to maty plik tekstowy, ktory jest umieszczany na twoim komputerze po wejsciu
na Witryne, co pozwala nam rozpoznac cie, kiedy wrdcisz do Witryny. Wiecej informacji o
usuwaniu lub kontrolowaniu plikow cookie mozna znalez¢ na stronie www.aboutcookies.org.
Nalezy pamietad, ze usuniecie plikow cookie lub wylgczenie plikow cookie moze uniemozliwic¢
dost¢p do pewnych obszaréw lub korzystanie z niektérych funkcji Witryny.

22. REKLAMACJE 1 ZGLOSZENIA

22.1. Jesli cheesz zlozy¢ skarge dotyczaca Witryny, jako pierwszy krok powinienes, najszybciej
jak to mozliwe, skontaktowac si¢ z Dziatem Wsparcia w sprawie Twojej skargi

22.2. W przypadku jakichkolwiek sporow, zgadzasz sie, ze zapisy serwera bedg dziata¢ jako
ostateczny autorytet przy ustalaniu wyniku kazdego roszczenia.



22.3. Uzytkownik uznaje, ze okresla wynik gier na Witrynie internetowej i akceptuje wyniki
wszystkich takich gier nasz generator liczb losowych. W przypadku rozbiezno$ci miedzy
wynikami gier na komputerze a wynikami na naszym serwerze wyniki na naszym serwerze beda
ostateczne i wigzace. W przypadku rozbieznos$ci migdzy wyswietlaniem na ekranie a saldem na
koncie, saldo przechowywane na serwerze firmy jest uwazane za saldo na koncie uzytkownika i
jest ono ostateczne i wigzace. Utracisz wszelkie kwoty wykazane na koncie, wynikajace z btedu
ludzkiego lub btedu technicznego.

23. INTERPRETACJA

23.1. Oryginalny tekst Regulaminu jest napisany w jezyku angielskim, a ich interpretacja bedzie
oparta na oryginalnym angielskim tekscie. Jesli Regulamin lub jakiekolwiek dokumenty lub
zawiadomienia z nimi zwigzane zostang przetlhumaczone na jakikolwiek inny jezyk, wersja
angielska bedzie miata pierwszenstwo.

24. PRZENIESIENIE PRAW I OBOWIAZKOW

24.1. Zastrzegamy sobie prawo do przeniesienia, cesji, sublicencji tresci Regulaminu w catosci
lub w czesci jakiejkolwiek osobie, pod warunkiem, ze wszelkie takie cesje bedg dziata¢ na tych
samych warunkach lub warunkach, ktore nie bedg dla ciebie niekorzystne.

25. WYDARZENIA POZA NASZA KONTROLA

25.1. . Firma nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub opdznienie w
wykonaniu ktoregokolwiek z naszych zobowigzan, ktére sa spowodowane przez zdarzenia
pozostajace poza naszg kontrolg, w tym, bez ograniczen, kataklizméw, wojny, zamieszek,
przerw w pracy w publicznych sieciach lub ustugach komunikacyjnych, w sporach
przemystowych lub atakach DDOS i podobnych atakach internetowych, ktére moga mie¢

negatywny wptyw ("sita wyzsza")

25.2. Nasze dziatanie uwaza si¢ za zawieszone na czas trwania dziatania sity wyzszej i bedziemy
mieli przedluzenie czasu na wykonanie zobowigzan zgodnie z czasem tego okresu. Dolozymy
wszelkich staran, aby zakonczy¢ dziatanie sity wyzszej lub znalez¢ rozwiazanie, dzigki ktéremu
zobowigzania Firmy moga zosta¢ wykonane pomimo zdarzenia sity wyzszej.

26. ZRZECZENIE SIE

26.1. Jesli nie bedziemy nalegac na Scisle spetnienie ktérego$ z Twoich zobowigzan lub jesli nie
skorzystamy w tym celu z zadnego z praw lub srodkow, do ktorych jesteSmy uprawnieni, nie
bedzie to stanowi¢ zrzeczenia si¢ takich praw lub $srodkow i nie zwalnia Ci¢ z przestrzegania
swoich obowigzkow.

26.2. Zrzeczenie si¢ przez nas wszelkich domyslnych warunkow nie stanowi zrzeczenia si¢
pozniejszego zobowigzan. Zadne zrzeczenie si¢ przez nas ktoregokolwiek z postanowien



Regulaminu nie bedzie uznane, jezeli nie zostanie wyraznie okreslone jako zrzeczenie si¢ i nie
zostanie przekazane na pismie zgodnie z powyzszym warunkiem.

27. ROZDZIELNOSC

27.1. Jesli ktorykolwiek z Warunkoéw zostanie uznany za niewazny, niezgodny z prawem lub
niewykonalny w jakimkolwiek zakresie, taki warunek lub postanowienie zostang oddzielone od
pozostalych warunkow i postanowien, ktore beda w dalszym ciggu wazne w maksymalnym
zakresie dozwolonym przez prawo. W takich przypadkach cze$¢ uznana za niewazng lub
niewykonalng zostanie zmieniona w sposob zgodny z obowigzujacym prawem w celu
osiggniecia, w miar¢ mozliwosci, naszego pierwotnego zamyshu.

28. PRAWO WELASCIWE

28.1. Regulamin bedzie regulowany 1 interpretowany zgodnie z prawem Republiki Cypryjskiej 1
nieodwolalnie przedstawig wytaczng jurysdykcje sadow Republiki Cypryjskiej w celu
rozstrzygania wszelkich sporéw, ktore moga wynikna¢ w zwigzku z tworzeniem, waznoscia,
efektem, interpretacja lub dzialaniem stosunkéw prawnych ustanowionych w Regulaminie lub w
inny sposob wynikajacych z Regulaminu.

29. LINKI

29.1. Witryna moze zawiera¢ linki do innych stron internetowych, ktére rowniez pozostaja poza
kontrolg Firmy i nie s3 objete Regulaminem. Firma nie bedzie odpowiedzialna za zawartos¢
stron internetowych 0séb trzecich ani za dziatania lub zaniechania ich wlascicieli, ani za tresci
reklam zewnetrznych 1 sponsorowanie na tych stronach. Linki do innych witryn sa podawane
wylacznie w celach informacyjnych. Korzystasz z takich linkéw na wiasne ryzyko.

30. ODPOWIEDZIALNY GAMING

30.1. Hazard nalezy traktowac jako rozrywke, a nie jako sposob generowania dochodu. Podczas
gdy wigkszos¢ ludnosci moze traktowac hazard jako rekreacje i wydawac tylko tyle, na ile moze
sobie pozwoli¢ ryzykowa¢, dla niektorych moze to by¢ trudniejsze. Waznym jest §ledzenie czasu
1 kwoty pieniedzy wydanych w kasynie online.

30.2. Jesli uwazasz, ze zaczynasz wydawac wiecej pieniedzy, niz mozesz sobie pozwoli¢, lub
jesli gra zaczyna zakloca¢ normalnemu codziennemu zyciu, zdecydowanie zalecamy ustawienie
Limitéw osobistych w grach, lub kontakt z jedng z organizacji wymienionych ponize;j.

30.2.1. GamCare, wiodacy organ udzielajacy porad i praktycznej pomocy w rozwigzywaniu
skutkdéw hazardu w Wielkiej Brytanii: www.gamcare.org.uk. Poufna infolinia: 0845 6000 133.
Mieszkancy spoza Wielkiej Brytanii moga kontaktowac si¢ z GamCare w celu uzyskania
szczegdlowych informacji na temat miedzynarodowych organizacji wspierajacych.



30.2.2. Gamblers Anonymous to wspdlnota m¢zczyzn i kobiet, ktorzy potaczyli sity, aby
pokona¢ wlasny problem z hazardem i pomoc innym kompulsywnym hazardzistom zrobic¢ to
samo. Na calym $§wiecie sg regionalne biura. Serwis migdzynarodowy Gamblers Anonymous
znajduje si¢ pod adresem: www.gamblersanonymous.org.uk.

30.2.3. Gambling Therapy zapewnia wsparcie i porady dla oséb niekorzystnie dotknietych
hazardem. Czlonkowie Gambling Therapy Team dziataja zar6wno w Wielkiej Brytanii, jak i na
catlym $wiecie. Strona internetowa: www.gamblingtherapy.org

31 OGRANICZENIA OSOBISTE I WYELACZENIE
ODPOWIEDZIALNOSCI

31.1. Starajac zapewni¢ graczom srodki wspierajace odpowiedzialng gre, Firma oferuje
mozliwo$¢ wprowadzenia ograniczen aktywnosci konta, ktore gracz ustala w sekcji
,Odpowiedzialna gra” na swoim profilu, lub kontaktujac si¢ z obstuga klienta na zywo.

31.2. W przypadku dezaktywowania konta (samowykluczenia), gracz nie moze si¢ zalogowac,
otworzy¢ nowego konta oraz wyplaci¢ pienigdzy.

32. OCHRONA NIELETNICH

32.1.Witryna akceptuje tylko graczy, ktorzy maja co najmniej 18 lat i uzywa wszystkich
dostepnych metod, aby powstrzyma¢ wszelkie proby rejestracji dla nieletnich w naszym kasynie.
Zastrzegamy sobie prawo do poproszenia o dowdd tozsamosci, a jesli gracz nie osiggnat wieku
uprawniajacego do gry, dostep do tej Witryny zostanie odrzucony.

32.2.Zdecydowanie zachecamy rodzicow do wspotpracy w zakresie ochrony swoich dzieci przed
dostepem do stron z grami. Istnieje specjalne oprogramowanie, ktore moze pomoc w tej sprawie.
Wigcej informacji mozna znalez¢ na nastepujacych stronach internetowych: CyberPatrol,
GamBlock®, Solid Oak Software, Net Na
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